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Instalación programa Dibal 
 

Al usuario le será proporcionada una carpeta llamada Dibal, misma que se recomienda insertar en el escritorio de su equipo o en la 

ruta donde sea más apropiado. 

 

 

 
 

 

 

Seleccione la carpeta RMS, que contiene los archivos relacionados con la instalación del software de la báscula. 
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Habilite el ejecutable (setup.exe), para iniciar con la instalación. 

 

 

 

Con las teclas de navegación, seleccione de la lista desplegable el idioma Español. Presione el botón OK. 
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La siguiente pantalla le muestra al usuario la advertencia de los derechos de autor y versión del software. Presione el botón 

Siguiente. 

 

 

 

 

Elija la opción: Aceptar los términos del contrato para continuar el proceso. Presione el botón Siguiente. 
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En la siguiente pantalla deberá capturar datos para personalizar la instalación. En el campo del Nombre puede capturar la 

descripción del usuario o del equipo y en Organización, el nombre de la Empresa. Para este ejemplo, se utilizó el nombre del equipo 

y en organización COMPUCAJA.  

En el parámetro, deberá habilitar en caso de que la instalación sea únicamente para el usuario o para todos los usuarios que hagan 

uso del equipo, lo que sea más conveniente para la funcionalidad. Presione el botón Siguiente. 
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Se recomienda dejar la carpeta destino con los archivos del software,  que viene por default (C:\Program Files (x86)\DibalRMS), o en 
su defecto: presionar el botón de Examinar y elegir otra ruta. Presione el botón Siguiente. 
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Como último paso, capture el Grupo de programas al que pertenecerá el software de Dibal, o bien, puede dejar el nombre que le 

sugiere la instalación. Presione el botón Siguiente. 

 

 

 

 

El proceso estará listo para iniciar. Presione el botón Siguiente. 
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La instalación tardará unos minutos. 

 

En caso de que sea la primera instalación del programa en dicho equipo, el sistema necesitará unos drivers para operar 

adecuadamente, seleccione el Sistema Operativo del equipo. (En caso de tener Windows 8 o 10, habilite la última opción, como se 

muestra en la imagen siguiente). 
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Iniciará el proceso de instalación de drivers, presione el botón Next. Y en la siguiente ventana, acepte los términos de la licencia para 

poder continuar. Presione de nuevo Next. 
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Para el tipo de instalación, elija la primera opción, que es completa, con la finalidad de instalar en el equipo todas las funciones del 

programa. Presione el botón de Next, y en la siguiente pantalla Install. 
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Una vez finalizado el proceso, presione el botón Finish. En caso de que sea la primera instalación del programa y drivers, se sugiere 

actualizar la Base de Datos, y estos serían los pasos para terminar. 
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Se mostrará la pantalla con la información de la versión del sistema, y de inmediato, una ventana para capturar el usuario y clave de 

acceso, misma que deberá presionar el botón de Cancelar. 
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En caso de que no se haya insertado un acceso directo del sistema de la báscula, con el buscador de Windows, teclee DibalCOM y 

habilítelo. 

 

 

 

 

Se mostrará la ventana principal del sistema Dibal, y como podrá observar, se encuentra el listado con los consecutivos de las 

básculas que se pueden habilitar (números pares únicamente), y la primera habilitada en color rojo y con dirección IP asignada. 
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Para habilitar las básculas que vaya a dar de alta, seleccione casilla y capture la IP de cada una de ellas, por medio de la ruta en el 

menú principal Archivo ς Editar comunicación, en ese momento, podrá hacer la captura o modificación de los datos en cada uno de 

los renglones. Una vez que finalice, presione de nuevo en el menú principal Archivo ς Salir Edición COM; la información quedará 

registrada. 

La(s) báscula(s) debe estar conectada a la red y se debe capturar la IP que tiene asignada en la misma. 
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Una vez que se habilite en el sistema el periférico, aparecerá en verde, señalando que ya se encuentra lista para operar. 
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Configuración de la báscula 
 

 

 

 

 

1. Presione el botón de Menú por 3 segundos 

2. Se mostrará un submenú en pantalla  

3. Presione el botón 5 

4. Se mostrará otro submenú 

5. Presione el botón 1 

6. Se mostrará otro submenú 

7. Presione el botón 2 

8. Se mostrará en pantalla (parpadeando) el espacio donde deberá capturar la dirección IP del equipo a donde se va a 

conectar la báscula. Capture la dirección IP, completando con ceros a la izquierda en caso de que no sean los 3 dígitos en 

cada uno de los espacios,  ejemplo: para la dirección IP 192.168.2.30, deberá capturar 192 168 002 030.  

9. Presione el botón ENTER 

10. Presione el botón Menú para salir   

 

 

 

Pantalla 

 

Teclado 

 

Báscula 
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Notas: el código de la mercancía debe ser numérico. La descripción de la mercancía acepta hasta 20 caracteres, a partir del 21 corta 

la información. 

 

Se sugiere que para conocer el funcionamiento de la báscula Dibal, solicite asesoría y documentación directamente con el 

distribuidor de la Marca.   

 

 

Conexión COMPUCAJA. net con Báscula Dibal 
 

Dentro de la carpeta Dibal, se encuentra una con el nombre CCDibal, y en su contenido se encuentra el ejecutable Dibal.exe (es 

recomendable ejecutarlo como Administrador) que corresponde a la aplicación de COMPUCAJA, con la finalidad de que se relacione 

la información de las mercancías de la Base de datos que tenga configurado la venta con báscula. 
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Una de las condiciones es que la misma cantidad de básculas que se habilitaron en DibalCOM, sean las mismas que se habiliten en la 

siguiente pantalla, (también manejara únicamente números pares). En primera instancia presione el botón Opciones. 

 

 

 


